
CAM Credit - Die intelligente 
Underwriting-Software für den 
Kreditversicherungsmarkt

Credit & Surety

CAM Credit ermöglicht es 
Ihnen, Ihre Risiken einfach 
zu zeichnen. Sie können 
Automatisierung nutzen, 
behalten aber immer die 
Kontrolle darüber, wie Sie Ihre 
Geschäftsprozesse verwalten. 
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CAM Credit – Intelligente Underwriting Software

WAS WIR BIETEN

Wir bei SCHUMANN haben über 25 Jahre 
Erfahrung in der Entwicklung von Lösungen für den 
Kreditversicherungsmarkt. Wir können auf viele 
erfolgreiche individuelle Systeme zurückblicken, 
die wir für unsere Versicherungskunden entwickelt 
haben.

Nun haben wir unser Wissen und unsere 
Marktperspektiven gebündelt, um ein neues 
Standard-Softwareprodukt für Underwriter zu 
entwickeln. Unser neues Produkt CAM Credit bietet 
intelligente Unterstützung beim Underwriting 

Wir wissen, dass die Arbeit eines 
Underwriters hochkomplex und von vielen 
Risikoentscheidungen im Arbeitsalltag 
geprägt ist.

Wir glauben auch, dass durch Software der 
Job nicht ersetzt werden kann. Aber wir 
können ein Sicherheitsnetz für Underwriter 
aufbauen, indem wir intelligente Software 
entwickeln, die die Aufmerksamkeit 
der Underwriter auf die wichtigen 
Risikoentscheidungen lenkt.

Unsere Aufgabe ist es also, den Underwriter 
zu unterstützen, indem wir den Fokus auf 
die wichtigen Risikoentscheidungen lenken. 

UNSERE VISION

und hilft Underwritern, sich auf die wichtigen 
Risikoentscheidungen zu konzentrieren.

CAM Credit ermöglicht es Ihnen, Ihre Risiken 
auf einfache Weise zu zeichnen. Sie können 
Automatisierung nutzen, behalten aber die Kontrolle 
darüber, wie Sie Ihre Geschäftsprozesse verwalten. 
Ihre Kunden werden von schnelleren Entscheidungen 
profitieren. Ihr Unternehmen spart Zeit und reduziert 
Kosten. 

Start your digital transformation now. 

Außerdem wissen wir, dass Underwriter 
mit der Zeit ihre individuelle Arbeitsweise 
entwickeln. Aus diesem Grund möchten 
wir in unserer Software unterschiedliche 
Arbeitsphilosophien zulassen. Wir 
ermöglichen ein hohes Maß an 
Konfiguration, so dass Sie die Software an 
Ihre individuellen Bedürfnisse anpassen 
können.

Neben den unterschiedlichen Arbeitsweisen 
sehen wir auch, dass unsere Kunden 
unterschiedliche Softwarelandschaften 
haben, die sehr individuell sind. Um dem 
Rechnung zu tragen, bauen wir Software, 
die sich in jede Umgebung integrieren lässt.



Credit & Surety

Das bietet CAM Credit

Verwaltung aller relevanten Risiko 
Informationen

	󰄬 Verwaltung von Stammdaten 
	󰄬 Risikobewertung
	󰄬 Limit-Management
	󰄬 Exposure-Übersicht
	󰄬 Konzern Strukturen

Erstellung und Verwaltung von Verträgen

	󰄬 Verträge erstellen
	󰄬 Vertragsdetails eingeben
	󰄬 Genehmigen
	󰄬 Definieren Sie Klauseln und  

	 abgedeckte Länder

Anträge und Entscheidungen über 
Kreditlimits

	󰄬 Neue Limitanträge erstellen
	󰄬 Genehmigen von Limitanträgen
	󰄬 Limitanträge bearbeiten
	󰄬 Kreditlimite reduzieren, erhöhen und 	

	 verlängern
	󰄬 Limit und Obligo verwalten

Analyse des Portfolios oder  
einzelner Akten

	󰄬 Stichtag
	󰄬 Zeitintervall
	󰄬 Systemüberwachung
	󰄬 Übersicht über Obligo
	󰄬 Übersicht über das Risiko
	󰄬 Bewertung

	󰄬 Buyer Underwriting  
Risikobewertung, Buyer Strategie und 
Kreditlimitentscheidung in einer Lösung

	󰄬 Reporting  
Flexible Berichte und Portfolioübersichten

	󰄬 Workflow Management  
Einfache Darstellung Ihrer Prozesse und 
integrierte Steuerung Ihres Workflows

	󰄬 APIs  
Verbinden Sie Ihre Systeme, integrieren 
Sie bestehende Prozesse und greifen Sie 
auf viele Informationsanbieter Ihrer Wahl 
zu, um Risiken zu analysieren oder zu 
überwachen.

	󰄬 Unterstützung mehrerer Währungen 
Nutzen Sie die täglichen Wechselkurse 
der EZB und rechnen Sie Fremdwährun-
gen in Ihre Landeswährung um.

	󰄬 Auf dem neuesten Stand 
Regelmäßige Bereitstellung neuer Funk-
tionen zur Anpassung an aktuelle Markt-
entwicklungen oder neue Technologien

	󰄬 Prüfungen  
Nutzen Sie Ihre Zeit für die Risiken, die 
Ihre Aufmerksamkeit benötigen - CAM 
Credit wird Sie leiten und sich um diejeni-
gen kümmern, die weniger Aufmerksam-
keit benötigen

	󰄬 Limit- und Obligoverwaltung   
Effektives Verwalten Ihrer Limite und 
Überblick über Ihr Obligo in Ihrem Risiko 
Portfolio

	󰄬 Integrierte Dokumentenerstellung  
Antrags- oder vertragsbezogene Doku-
mente können vom System erstellt und 
einfach selbst gepflegt werden

	󰄬 Commercial Underwriting  
Sie können unsere Lösung für kommerziel-
les Underwriting nutzen oder Ihr beste-
hendes Vertragsmanagement integrieren

Vorteile
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Commercial Underwriting mit CAM Credit

1. ANFRAGE
Zu jeder Police gibt es einen definierten, umfassenden 
Vertragsdatensatz. Dieser ermöglicht es Ihnen, alle 
relevanten vertragsbezogenen Informationen im Detail 
zusammenzustellen.

2. VERHANDLUNG
CAM Credit ermöglicht die strukturierte Zusammen-
stellung und Verwaltung der Police. So haben Sie alle 
Informationen an einem Ort, die Sie für die Beurteilung 
des Geschäfts benötigen, auf einen Blick zur Verfügung.

Die Verwaltung erfolgt in strukturierten Akten. Jede 
Akte enthält alle Informationen über den jeweiligen 
Partner. Durch die eindeutige Identifizierung mit Hilfe 
von Schnittstellen zu externen Dienstleistern wird eine 
hohe Datenqualität gewährleistet und es werden KYC-
Prüfungen durchgeführt, die nach Ihren Richtlinien defi-
niert sind.

CAM Credit ermöglicht Ihnen auch die detaillierte 
Abbildung komplexer Unternehmens- und Konzern-
strukturen durch die Verknüpfung der jeweiligen Akten. 

Das Anlegen neuer Akten kann entweder manuell oder 
automatisch unter Verwendung externer Anbieterinfor-
mationen erfolgen. Darüber hinaus ist ein Zusammen-
spiel mit Ihrem bestehenden Partnerverwaltungssys-
tem möglich. Durch die flexible Einbindung externer 
Informationsanbieter können die Akten der Geschäfts-
partner automatisch mit weiteren Informationen ange-
reichert werden.

3. AUSARBEITUNG UND BILLIGUNG VON 
POLICEN
Die Bearbeitung eines Vertrags erfolgt direkt anhand 
der Vertragsdaten. Es stehen verschiedene Aktionen 
zur Verfügung, um die Police zu prozessieren. Alle statt-
findenden Bearbeitungen sowie die Statusänderungen 
der Police werden zusammen mit dem jeweiligen Stand 
der Policendaten vollständig historisiert und können 
jederzeit abgerufen und überprüft werden. Bevor eine 
Police genehmigt werden kann, werden die zusammen-
gestellten Policendaten mittels Plausibilitätsprüfungen 
validiert.

Abhängig von den definierten Parametern wie Poli-

6. Speicherung

Unterzeichneter 
Vertrag 

1. Anfrage

2. Verhandlung

3. Vertrags Entwurf

4. Quoting

5. Unterzeichnung

Vertrags 
Angebot

UnderwriterSales/
Broker

Client
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Ansicht Policen in CAM Credit

FUNKTIONEN AUF EINEN BLICK 

Commercial Underwriting mit CAM Credit

	󰄬 Bewertung und Überwachung der 
Kreditwürdigkeit von Versicherungsnehmern und 
Risiken

	󰄬 Verwaltung aller relevanten Informationen für 
Policen

	󰄬 Der Stand der Verhandlungen spiegelt sich in der 
Policenverwaltung wider - inklusive Historisierung

	󰄬 Prüfen Sie vorab das Risiko Portfolio vom 
potenziellen Kunden

	󰄬 Falls Sie separate Systeme für Commercial 
Underwriting und Policenverwaltung nutzen, 
werden alle relevanten Daten aus dem 
Risk Underwriting über eine Schnittstelle 
synchronisiert

	󰄬 Erstellung von Angeboten und 
Policendokumenten auf Knopfdruck

	󰄬 Kontinuierliche Limitüberwachung

	󰄬 Validierung und Plausibilitätsprüfungen zur 
Sicherstellung der Konformität der Police

cenart, Policensumme oder Tarifierung bzw. bei der 
Entscheidung, ob eine neue Police angelegt oder eine 
bestehende modifiziert werden soll, werden die not-
wendigen Genehmigungsvoraussetzungen ermittelt. 
Dies kann bedeuten, dass die Genehmigung nach dem 
Vier-Augen- oder Zwei-Augen-Prinzip erfolgt oder vom 
System automatisch durchgeführt wird.

4. AUSSTELLUNG DER DOKUMENTE 
Dokumente können in CAM Credit auf Knopfdruck 
erstellt werden. Die aktuellen Vertragsdaten werden 

automatisch an der richtigen Stelle eingetragen. Die 
Generierung der Dokumente erfolgt im docx-Format, 
so dass bei Bedarf manuelle Änderungen möglich 
sind. Standard-Dokumentenvorlagen können sowohl in 
Deutsch als auch in Englisch eingerichtet werden. 

5 + 6. UNTERZEICHNUNG UND  
HISTORISIERUNG 
Sobald das Dokument vom Kunden unterzeichnet 
wurde, wird es im System archiviert.
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Buyer Underwriting mit CAM Credit

NEUE KREDITLIMIT ANFRAGEN
Neue Kreditlimits können manuell durch den Underwriter 
(oder Assistenten) erfasst oder von externen Systemen 
über eine Standardschnittstelle an CAM Credit geliefert 
werden (z.B. wird das Kreditlimit über ein Portal oder 
andere verknüpfte Lösungen angefordert).

RISIKOIDENTIFIKATION
Mit der Kreditlimitanfrage wird das Risiko im System 
oder bei externen Auskunfteien identifiziert und der 
Antrag für das Risiko/den Vertragsinhaber erstellt. 

RISIKOBEWERTUNG UND BUYER STRATEGIE 
Anhand von externen Informationen und Finanzanalysen 
kann das Risiko ermittelt und anhand von Unternehmens- 
oder gesetzlichen Vorschriften überprüft werden. 
Die Buyer Strategie kann vom Underwriter vorgelegt 
werden und wird für weitere Kreditlimitentscheidungen 
herangezogen. Unter besonderen Umständen ist auch 
eine Vier- oder Mehr-Augen-Prüfung möglich.

ENTSCHEIDUNG ÜBER DAS KREDITLIMIT
Alle für die Entscheidung des Kreditantrags relevanten 
Informationen werden im Kreditantrag angezeigt. Es 
werden Prüfungen und Warnungen angezeigt, um den 
Underwriter über Bedingungen zu informieren, die eine 
positive Kreditlimitentscheidung verhindern.

BEREITSTELLUNG VON 
VERSICHERUNGSUNTERLAGEN
Schließlich wird die Kreditlimitmitteilung für 
das Kreditlimit vom System erstellt und dem 
Versicherungsnehmer zur Verfügung gestellt.

Kreditlimit 
Anfrage

	󰁔 Gültige Informationen
	󰁔 Informationen ausreichend
	󰁔 Risiko Akte vorhanden oder ein-
deutig von externen Anbietern 
identifizierbar

Police

Kreditlimit 
Entscheidung

Risiko

	󰁔 Gültige Police
	󰁔 Werte aus dem Antrag stimmen mit 
dem Vertrag überein (z. B. maximale 
Zahlungstage, abgedeckte Länder, 
Ausschlüsse) 

	󰁔 Korrekte Stammdaten
	󰁔 Nicht auf einer Sanktionsliste
	󰁔 Externe Informationen verfügbar 
	󰁔 Buyer Strategie festgelegt

	󰁔 Die wichtigsten Informationen zur 
Festlegung des Kreditlimit auf  
einer Seite

	󰁔 Vergleich zwischen Entscheidung, 
Antrag und Police

VERÄNDERBARE SYSTEMPRÜFUNGEN
Beim Underwriting von Kreditlimits und bei der 
Beurteilung von Risiken unterstützt Sie das System 
bei Ihren täglichen Herausforderungen und ermöglicht 
es Ihnen, so schnell wie möglich die besten 
Entscheidungen zu treffen, und zwar innerhalb Ihrer 
Underwriting-Richtlinien und ohne den Überblick über 
Ihr Portfolio zu verlieren.

Buyer
underwriter 

Kreditlimit- 
anfrage

Entscheidung 
Kreditlimit

Client

󰀄 󰪌



Credit & Surety

ÜBERWACHUNG MIT EINEM UMFASSENDEN 
SATZ VON STANDARDBERICHTEN
Um bei all den Möglichkeiten, die CAM Credit bietet, 
stets den Überblick zu behalten, bietet die Software 
ein umfangreiches Reporting-Modul. Ein umfangrei-
ches Set an Standardberichten ermöglicht es Ihnen, 
sich jederzeit und über Ihr gesamtes Portfolio hinweg 
einen einfachen Überblick über Ihre Kunden und Trans-
aktionen zu verschaffen. Dabei werden alle verfügba-
ren strukturierten Daten aus CAM Credit verwendet. 
 
Darüber hinaus ermöglicht der Report Schedu-
ler eine individuelle, zeitgesteuerte Reportzustel-
lung und damit eine Risikoüberwachung und Ge-
schäftssteuerung. Über die Aufbereitung der Daten 
können Sie selbst entscheiden. Es können Tabel-
len und verschiedene Diagramme verwendet wer-
den, die auch individuell gestaltet werden können. 
 
Das Reporting in CAM Credit ermöglicht die Risikokon-
trolle des Kundenstamms durch Übersichten über das 
Gesamtrisiko mit Ratings, Limits und Exposure. Zu den 
Analysemöglichkeiten des Reportingmoduls gehören 
außerdem Benutzerverwaltung, Aufgaben und Prozes-
se. Selbstverständlich ist es auch möglich, alle Berichte 
als Excel- oder PDF-Datei zu exportieren.

Reporting mit CAM Credit

CAM Credit is ein Produkt  
von SCHUMANN

	󰄬 Neue Funktionen werden kontinuierlich  
entwickelt

	󰄬 Upgrades und Updates verfügbar 

	󰄬 Reduzierte Wartungskosten

	󰄬 Integration in Ihre bestehende System-
landschaft

Sind Sie neugierig und 
möchten mehr erfahren? 

Kontaktieren Sie uns!

info@prof-schumann.de

󱍄

󰻣

Reporting in CAM Credit



Wissen schafft Erfolg.
+49 (0)551 383 15 - 0

info@prof-schumann.de
www.prof-schumann.com

SCHUMANN
Jutta-Limbach-Str. 1
37073 Göttingen


